HUMAN RESOURCE SOLUTIONS

«JJOKUM» kaueHTa: 28 MeTO0B IPOAABATH A€Hb B I€Hb.

1. AH®OPMAILUA. KonkypeHTas pa3Benka B 2-X HampaBieHUsx. «KiaueHrt-
aHainu3», 4-Xx MUHYTHBIN cOOp MH(OPMALIUU O MOCTABIIUKAX U KIMEHTAX.
4 ucrounuka nony4yeHus AaHHbIX: COTpyIHUKH, KaHAUAATHI, coll. cetu, CMMU.

Peanutu-npaktukym: 3BOHOK KOHKYPEHTY, «BBITATHBaHHE HH(POPMAIII, aHAIN3
IIPUMEHSIEMBIX MAHUITYJISALIAN.

2. CKPUIITHI.

Tenedonnsiit qoxxum. [loaroroska.
PaboTa B «HEeraTuBHOU cpejie»
S kareropui i crapra auanora. Ilpuopuresauus crarycos. Lllects peuyeBbix

MOZYJIEH JIJIsl «BTOPOTO 3aX0/Aa» K KIIUEHTY.
Cxkpunt: 8 maroB MoBTOPHON «00pabOTKM.

3. PA3I'OBOP. [IoBTOpHBII 3BOHOK.

Helitpanu3zanus crpaxa. 3 cnocooda.

5 Touek BO3EHCTBUS (JaBICHM) HA KJIUEHTA.

Kaxk rnmokasars HaCTOMYMBOCTH BMECTO HABA3YUBOCTH.

[IpuunHbl Qpa3 «Mbl MOAYMaeM...», «caM BaMm MO3BOHIO...», «MHE HYXHO
ITIOCOBETOBATHCA. .. » U T.I.

Kaxk genats TeneoHHOro ONMOHEHTa «3MOLUMOHATBHBIM JOJKHUKOM» ?

Kaxk nosy4ars TUYHBIA MOOMIBHBINA KIIMEHTA C OOJIbLIEH TrapaHTUEN
Peasmtu-npakTukym: 3BOHOK TPYJIHOMY KJIMEHTY

4. BO3PAKEHMUS u otroBopku. Padota c nienoit. Kak «HeT» mpeBpaTUTh B «J1a».
28 croco0oB 0TBEYAaTh MHAYE HA BO3PAKEHUS:

«5l momymato», «Huvero HOBOTO», «3T0 moporo», «lloroBopum 006 3TOM HYepes
Heneno (ron)», «OtnpaBeTe Ha e-maily, «Ham HUYero He HyXHO», «Y Hac €CTh
MOCTAaBIIUK», «Y MEHSI HET BpeMeHU il BcTpeun», «llepe3BoHuTe Kak-HUOYAbL B
Ipyrou paszy», «loporo», «Xouy CKUIKY» U .

Pabora ¢ oTroBOopkamMu M Ha3HAUEHUE BCTPEY.

http://VladimirYakuba.ru +7 (499) 709 72 70 +7 (910) 105 00 00 +7 (901) 8000 000 moscow@vladimiryakuba.ru


http://vladimiryakuba.ru/

Al

HUMAN RESOURCE SOLUTIONS

5. BCTPEYA

®opmyna [loTanuHa. 3 posiv MpH JIMYHBIX IEPETOBOPAX.

ITpuem Xap-xonon. 13 BuaoB mnoBeneH4yeckux wmaHunyaanud s 100%-ro
«J10’)KMMay Ha BCTpEUe.

JIenuKaTHBIM M )KECTKUU MOAXO K BCTPEYE.

[TeperoBopsl B cTpecc-pexxknme. [Ipe3snieHTCKkuil ToaX0 1 1aBICHUS.

ArpeccuBHble TeperoBopbl. CuUTHaIBI TOTOBHOCTM K TMOKYyIKE: 3 MpHema
pacno3HaHus. TexHHUKa «kadyean» B JeUCTBUM. CIOBECHBIM MPECCUHT MPYKUHHBIM
METOIOM.

6. YAEP)KAHUE

UTto nenath ¢ OKOHYATEIbHBIMA OTKa3aMU?
UeM 0TIMYAETCS «JI0KATBIN» U KIEPEKATHI» KIIUEHT?
Crparerus 1onpoaax u noct-npoaax 6 k 1.
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